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المميزات

التخزين والنقل

٢

قبل استخدام المنتج، يرجى قراءة دليل المستخدم هذا بعناية لضمان الاستخدام الصحيح 
والحفاظ عليه بشكل آمن للرجوع إليه في المستقبل.

١. مصمم ليتوافق مع الشكل الطبيعي لرقبتك، مما يوفر راحة مستهدفة وراحة محسنة 
أثناء الاستخدام.

القابل للتكيف يناسب أي حجم رقبة بشكل مريح، مما يوفر دعمًا  ٢. هيكل هذا المدلك 
مخصصًا للحصول على نتائج مثالية.

٣. خفيف الوزن ويعمل بالبطارية، يوفر هذا المدلك المرونة للاستمتاع بتدليك مريح للرقبة 
أينما ذهبت.

العضلات العميق �نسجة  المهدئة للاسترخاء  اللطيفة والحرارة  ٤. يجمع بين الاهتزازات 
وتخفيف التوتر.

٥. يتميز بتصميـم محـيطي يـتماشى تـمامًا مـع الرقبـة للحـصول علـى تدلـيك مريـح وفعال.

الـضغط. نقـاط  وتخـفيف  الـرقبة  إجهاد  تقليـل  خـلال  من  كـبير  دعم  لتوفير  مصمـم   .٦
٧. يتضمن حزام فيلكرو قابل للتعديل يضمن ملاءمة آمنة ومريحة تناسب الاحتياجات الفردية.

١. قم بتخزين المنتج في درجة حرارة تتراوح بين ٢٠ - درجة مئوية و٤٠ + درجة مئـوية من أجل
السلامة المثلى.

٢. حافظ على الضغط الجوي بين ٥٠ كيلو باسكال إلى ١٠٦ كيلو باسكال.
٣. حافظ على الرطوبة أقل من٪ ٩٣ لمنع تلف الرطوبة.

المباشرة،  الشمس  أشعة  من  ومـحمية  الـتهوية،  جيدة  التخـزين  منطقة  أن  من  ٤. تأكد 
فيجب أشهر،  ثلاثة  من  �كثر  المنتج  تخزين  تم  إذا  للتآكل.  المسببة  الغازات  من  وخالية 

فحصه وإعادة شحنه.
الجو طريق  عن  للنقل  مناسب  وهـو  للاهتزاز  مضـادة  أسـاسيـة  تـدابير  المنتج  ٥. يتـضمن 
والصدمات  والانقلاب  والثلج  المطر  من  المنتج  احمِ  والبحر.  والطرق  الحديدية  والسكك 

لضمان سلامته أثناء النقل.



هيكل المنتج

المواصفات

٣

عرض توضيحي لطريقة الارتداء

الجسم الرئيسي

منفذ الشحن

زر الطاقة/ الوضع

المواد

سعة البطارية

جهد اÏدخال المقدر

طاقة اÏدخال المقدر

وقت إعادة الشحن

وقت العمل

وقت الجلسة

منفذ الشحن

الوزن الصافي

أبعاد المنتج

٪٨٥  قطن + ٪١٥ سباندكس

٨٥٠ مللي أمبير في الساعة

٥ فولت

٣ وات

ساعتان

١٢٠ دقيقة

١٥ دقيقة

C النوع

١٢٢ جرام

٢٥×٩٠×٥٦٠ مم



محتويات العبوة

الشحن

تعليمات الاستخدام

١. جهاز تدليك الرقبة
C ٢. كابل شحن من النوع

١. التشغيل: اضغـط باستمرار عـلى زر التشـغيل لمـدة ثـلاث ثوانٍ للتنشيط. سيضيء ضوء 
المؤشر ا�زرق، مما يشير إلى تنشيط الوضع ١ (التسخين).

٢. تبديل ا�وضاع: اضغـط لفـترة وجـيزة على زر التـشغيل للتـبديل إلى الوضـع ٢ (الاهـتزاز
والتسخين). سيتم تنشيط ضوء المؤشر الوردي. اضغط مرة أخرى للتبديل بين الوضعين.
٣. إيقاف التشغيل: Ïيقاف تشغيل الجهاز، اضغط باستمرار على زر التشغيل لمدة ثلاث ثوانٍ.

سينطفئ ضوء المؤشر، مما يشير إلى إيقاف تشغيل الجهاز اÔن.
ملاحظة: عند التشغيل، يعمل الجهاز لمدة ١٥ دقيقة قبل إيقاف تشغيله تلقائيًا. لاستئناف

الاستخدام، اضغط على زر التشغيل مرة أخرى.
تحذير:

١. استخدم حسب الحـاجة، ولكن حدد التشغـيل المسـتمر بـما لا يزيد عن ٣٠ دقيقة. يُنصح
بالحفاظ على فاصل زمني مناسب بين الجلسات.

٢. قد يؤدي الاستخدام المطول إلى إزعاج جسدي أو إصابة جلدية.
٣. عند استخـدام الجهاز �ول مـرة، راقب رد فـعل جسـمك وأي تغيرات فـي الجـلد عن كثب.

توقف عن استخدام الجهاز إذا واجهت أي إزعاج أو ردود فعل غير طبيعية.
٤. الاحمرار أو ارتفاع درجة الحرارة بشكل طفيف للغاية في منطقة التدليك وما حولها أمر

طبيعي ويجب أن يختفي بشكل طبيعي خلال فترة قصيرة.

وامـضة. حمـراء  إشـارة  الطـاقة  زر  سيـصدر  منخـفضًا،  البـطارية  مسـتوى  يكون  عـندما   .١

٢. سيومـض الضوء ا�حـمر أثـناء الشحن. بمجرد الشحن الكامل، سيضيء الضـوء ا�زرق.
المـنتج. عبـوة  في  المضـمن   C النـوع  من  الـخاص  الشـحن  كابل  استـخدام  يُـرجـى   .٣

٤



احتياطات السلامة

تحذير:
يرجى ملاحظة أنه لا يمكن تشغيل المنتج أثناء شحنه.

١. قبل الاستخدام: راجع دليل التشغيل بعناية.
٢. ظروف التشغيل: تجنب استخدام هذا المنتج في البيئات الحارة أو القابلة للاشتعال أو

الرطبة أو بالقرب من مصادر اÏشعاع الكهرومغناطيسي.
٣. مدة الاستخدام: قم بالتشغيل حسب الحاجة ولكن لا تتجاوز ٣٠ دقيقة متواصلة. تأكد
من وجود فترات زمنية كافية بين الجلسات لمنع آلام العضلات وعدم الراحة. راقب استجابة

جسمك، خاصة أثناء الاستخدام ا�ولي.
٤. بعد الاستخدام: من الطبيعي أن تشعر باحمرار أو دفء في منطقة التدليك وسوف يقل
بمرور الوقت. توقف عن الاستخدام واستشر مقدم الرعاية الصحية إذا حدث عدم راحة.
٥. حماية المحرك: لمنع ارتفاع درجة حرارة المحرك، تجنب تشغيل الجهاز بشكل مستمر

لفترات طويلة.
٦. التفكيك: لا تقم بتفكيك أو إصلاح أو تغيير هذا المنتج دون إذن معتمد.

٧. مقاومة الماء: هذا المنتج ليس مقاومًا للماء. تأكد من بقائه جافًا في جميع ا�وقات.
٨. الاستخدام المقصود: تم تصميم هذا المنتج للرعاية الصحية المنزلية وليس مخصصًا
للتطبيقات التشخيصية أو العلاجية أو التجارية. توخ الحذر إذا كنت تعاني من حساسية تجاه

أي من المواد التي يتكون منها المنتج.
٩. ا�طفال والحيوانات ا�ليفة: احفظ هذا المنتج بعيدًا عن متناول ا�طفال والحيوانات
ا�ليفة. يجب على ا�طفال الذين تتراوح أعمارهم بين ٨ و١٢ عامًا استخدامه تحت إشراف

الاستـخدام. قـبل  المنتج  مـع  تتداخل  قد  قريبة  أشـياء  أي  بإزالة  قـم  فـقط.  بالغ  شخـص 
١٠. إيقاف التشغيل والتخزين: قم دائمًا بإيقاف تشغيل المنتج وفصله عن التيار الكهربائي
عند عدم استخدامه. قم بتخزين الجهاز في منطقة جافة وجيدة التهوية، بعيدًا عن أشعة
الحوامل أو  القلب  أمـراض  مـن  يـعانون  الـذين  ا�شـخاص  على  يـجب  المباشرة.  الشمـس 

استشارة الطبيب قبل استخدام هذا المنتج.

٥



الحلالسبب المحتملالمشكلة

تحذير

استكشاف ا�خطاء وإصلاحها

٦

١. تجنب استخدام هذا المنتج إذا كنت تعاني من إصابات جلدية أو التهاب أو احتقان أو أمراض 
جلدية أو أي إزعاج في المنطقة المراد تدليكها.

٢. لا تستخدمه إذا كنت تعاني من إصابات عضلية أو نزيف نشط أو جروح لم تلتئم تمامًا في
منطقة التدليك.

أو أي  الكـسور  أو  العظام  إذا كـنت تعاني من هشاشة  المنتج  ٣. امـتنع عـن استخدام هـذا 
مشاكل متعلقة بالعظام في المنطقة المصابة.

٤. لا تستخدم هذا المنتج إذا كنت تعاني من أمراض القلب أو تاريخ من ا�ورام الخبيثة أو 
ضعف الوظائف الحركية أو اÏعاقات اÏدراكية والجسدية.

٥. لا ينبغي للنساء الحوامل تطبيق هذا المنتج على مناطق الخصر والبطن. هذا المنتج غير
مناسب لäطفال دون سن ١٢ عامًا.

٦. تجنب استخدامه إذا كان لديك حساسية عالية للحرارة أو أثناء الحيض.

لا يبدأ

لا يتم الشحن بشكل صحيح

يفشل في التشغيل
اضغـط مـع الاسـتمرار عـلى زر 
الـطـاقـة لمـدة ٣ ثـوانٍ ـåعـادة
التشغيل. إذا لم يبدأ التشغيل
بمـحترفـي فاتصـل  ذلك،  بـعد 

الخدمة المعتمدين

الشحن الفوري

فحص مصدر الطاقة الخارجي أو
USB كبل

اتصل بمحترفي الخدمة 
المعتمدين لاستبدال البطارية

عدم كفاية طاقة البطارية

مشاكل الاتصال أو تلف البطارية

حماية كتلة الزناد أو عطل
 الدائرة



اعتبارات التخلص من المنتج

دليل إزالة البطارية

٧

بأخصائيي والاتصال  الجهاز  استخدام  عن  التوقف  يرجى  المشكلة،  استمرت  إذا  ملاحظة: 
الخدمة المعتمدين. لا تحاول تفكيك أو إصلاح المنتج بنفسك.

بلوائح التزم  تمييز.  دون  المنتج  هذا  من  التخلص  عن  الامتناع  يرجى  البيئي،  التلوث  لمنع 
حماية البيئة المحلية للتخلص من المنتج.

١. يجب إزالة البطارية من المنتج قبل التخلص منه.
٢. تأكد من إيقاف تشغيل المنتج قبل إزالة البطارية.

المناسبة. البيئية  البروتوكولات  باتباع  آمنة،  بطريقة  البطاريات  من  ٣. تخلص 

تحذير:
لا ينبغي للموظفين غير المحترفين تفكيك المنتج بأنفسهم!

٤. لحماية البيئة، بمجرد اعتبار المنتج أو أجزائه غير صالحة للاستخدام، افصلها عن النفايات
المنزلية العادية وانقلها إلى منشأة إعادة تدوير معتمدة. ستتولى هذه المنشأة فرز وتفكيك

وإعادة تدوير وإعادة الاستخدام المحتملة وفقًا للوائح الوطنية.

١. افصل مصدر الطاقة الخارجي وأزل غلاف المنتج.
٢. أخرج البطارية.

٣. خذ البطارية إلى محطة إعادة التدوير.
٤. التزم بلوائح حماية البيئة المحلية عند التخلص من البطارية لحماية البيئة.



٨

الضمان

اتصل بنا

المنتجات التي تشتريها مباشرة من موقعنا اÏلكتروني أو متجر Porodo تأتي مع ضمان لمدة 
٢٤ شهرًا.

على  تحصل  فإنك  لدينا،  المعتمدين  البائعين  من  أي  من   Porodo منتجات  شراء  عند 
ضمان لمدة ١٢ شهرًا فقط. إذا كنت ترغب في تمديد هذا الضمان، فانتقل إلى موقعنا على        

                                                        وامä النموذج بالمعلومات الخاصة بك. ولا تنس تحميل صورة 
للمنتج أيضًا. بعد أن قمنا بالتحقق من طلبك وقبوله، سنرسل إليك بريدًا إلكترونيًا لتأكيد 

تمديد ضمان منتجك.
 

لمزيد من المعلومات، يرجى التحقق من:

إذا كان لديك أي أسئلة حول سياسة الخصوصية هذه، يرجى الاتصال بنا على: 
info@porodo.net

الكتروني: الموقع 
خدمة العملاء: 

انستغرام: 

porodo.net/warranty

porodo.net/warranty

support@porodo.net

porodo.net

porodo.me

https://www.porodo.net/
https://www.porodo.net/
support@porodo.net
https://www.porodo.net/
https://www.instagram.com/porodo?igsh=d25xd2RkOWplNmVv

